Tradition im Blut. Innovation im Kopf. Hohenlohe im Herzen.
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CRAILSHEIM
Benutzungs- und Entgeltordnung fir die Tiefgarage Rathaus
§1
Benutzungsordnung

L Die Stadt Crailsheim ist Betreiberin der Tiefgarage Rathaus. Innerhalb der Tiefgarage gelten

die Vorschriften der StraBenverkehrsordnung (StVO) und gegebenenfalls verkehrsrechtliche
Anordnungen der StralB3enverkehrsbehorde, sofern diese Benutzungs- und Entgeltordnung
nichts anderes bestimmt.

In der Tiefgarage Rathaus werden aktuell insgesamt 127 Stellpldtze fuirs Kurzzeitparken zur
Verfiigung gestellt. Fiir die Dauernutzung gelten auBBerdem die Regelungen des § 4 Ziff. 2.

Weder Bewachung noch Verwahrung des eingestellten Fahrzeugs sind Gegenstand des Ver-
trages. Soweit Video-Kontrollgerite vorhanden sind, dienen diese nicht der Uberwachung des
flieBenden oder ruhenden Verkehrs, sondern der Kontrolle der technischen Einrichtungen
der Tiefgarage.

Bei geahndeten Verstof3en gegen diese Benutzungs- und Entgeltordnung werden der verur-
sachenden Person die der Stadt Crailsheim entstehenden Kosten in Rechnung gestellt.

2. Das Benutzungsverhaltnis zwischen den benutzenden Personen und der Stadt Crailsheim ist
privatrechtlich ausgestattet. Fiir die berechtigt und entsprechend dieser Benutzungs- und
Entgeltordnung eingestellten Kraftfahrzeuge kommt mit dem Losen des Parkscheins und
dem Abstellen des Kraftfahrzeugs ein Nutzungsverhaltnis gem. Biirgerlichem Gesetzbuch zu
den Benutzungsbedingungen dieser Ordnung zustande.

§2
Allgemeines

1. Mit dem Betreten oder Befahren der Tiefgarage, sind alle verpflichtet, die nachfolgenden
Bestimmungen der Benutzungsordnung zu beachten:

1. Die Tiefgarage ist entsprechend der durch Verkehrszeichen, Hinweisschilder und Boden-
markierungen ausgewiesenen Regelungen zu befahren.

2. Die, im Verkehr erforderliche Sorgfalt ist stets zu beachten und das Fahrzeug nach Ein-
stellung ordnungsgemal zu verschlieBen und verkehrsiiblich zu sichern.

3. Die Fahrzeuge sind ordnungsgemal3 innerhalb der Markierungslinien abzustellen, der
Fahrbahnbereich ist nicht zu verengen. Falsch abgestellte Fahrzeuge kénnen auf Kosten
und Gefahr des Einstellers auf einen vorgeschriebenen Platz verbracht werden.

4. Die zuldssige Hochstgeschwindigkeit fur Kraftfahrzeuge betrdgt max. 10 km/h gem. § 3
StvO.

5. Zur Vermeidung von Verschmutzungen soll an den Wanden, soweit fahrtechnisch még-
lich, bei mit Verbrennungsmotor betriebenen Kraftfahrzeugen nur vorwarts eingeparkt
werden.



6. Das Befahren und Abstellen von Inlineskates, Skateboards u. 4. Geraten ist verboten.

7. Die Tiefgarage darf nur von Personenkraftwagen mit einer Héhe von bis zu 1,90 m be-
nutzt werden. Das Abstellen von polizeilich nicht zugelassenen Fahrzeugen ist verboten.

8. Die Fahrzeugfiihrenden diirfen zu Ful3 gehende weder gefdhrden noch behindern, wenn
noétig, miissen sie warten. Der Verkehr darf nicht unnétig behindert werden. Fuir den Weg
vom bzw. zum Fahrzeug sind das Treppenhaus bzw. der Aufzug und keinesfalls die Ram-
pen zu benutzen. Hunde sind an der Leine zu fiihren.

9. Im Parkhaus sowie in allen Zugangen ist grundsatzlich untersagt:
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10.

11.

12.
13.

Rauchen und die Verwendung von Feuer

Abstellen defekter Fahrzeuge

Betanken von Kraftfahrzeugen

Vornahme jeglicher Arbeiten an Kraftfahrzeugen

Unnétiges Laufen lassen und Ausprobieren von Motoren

Larmen jeder Art

Aufenthalt von Personen und Tieren iber die Zeit des Abstell- und Abholvorgan-
ges, des Ein- und Ausladens sowie zu anderen Zwecken als des Parkens hinaus
Aufenthalt unberechtigter Personen

Abstellen und Lagern von Gegenstdnden aulBBerhalb des Fahrzeuges, auBBer zum
Be- und Entladen

Abstellen und Lagern von entziindlichen Fliissigkeiten und anderen feuer- und
explosionsgefdhrlichen Materialien

Befahren der Tiefgarage mit Skateboards, Inline-Skates, Rollschuhen, Kickrol-
lern u. A,

Abstellen von Wohnwdagen, Hand- und Kinderwégen

Es diirfen sich in der Tiefgarage nur Personen aufhalten, um ein Fahrzeug abzu-
stellen oder abzuholen. Der Aufenthalt von Personen zu sonstigen Zwecken ist
untersagt.

Entgegen dieser Regelungen eingestellte Fahrzeuge aller Art kénnen auf Kosten und Gefahr der
verursachenden Person aus dem Parkhaus entfernt werden.

Den Anordnungen des Personals der Stadt Crailsheim, insbesondere der Ressorts Sicherheit
& Biirgerservice sowie Bauen & Verkehr, ist Folge zu leisten.

Die Betreiberin ist berechtigt, das Kraftfahrzeug im Falle von Gefahr im Verzug, einer behin-
dernden oder verkehrswidrigen Abstellung oder bei der Verletzung dieser Benutzungs- und
Entgeltordnung, auf Kosten der verursachenden Person versetzen oder entfernen zu lassen.

§3
Offnungs- und Benutzungszeiten, Entgeltpflicht

Die Tiefgarage ist an Werktagen sowie an Sonn- und Feiertagen durchgehend von 00:00 bis 24:00

Uhr gedffnet.

Die Nutzung der Tiefgarage ist werktags Montag bis Freitag von 8:00 Uhr bis 18:00 Uhr, sowie
samstags von 08:00 Uhr bis 14:00 Uhr entgeltpflichtig. In der Gibrigen Zeit steht die Tiefgarage
unentgeltlich zur Verfiigung.

Die Nutzung der Tiefgarage kann aus besonderen Griinden vorriibergehend eingestellt oder be-
schrankt werden, z.B. bei Wartungs- und Reparaturarbeiten oder bei Veranstaltungen. In diesem
Fall kann die Zu- und Abfahrtsmoglichkeit zur Tiefgarage eingeschrankt werden.
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§ 4
Parkentgelte

Das Benutzungsentgelt ergibt sich aus dem Aushang im Eingangsbereich und der Beschilde-
rung im Einfahrtsbereich der Tiefgarage. Es wird durch Losen eines Parkscheins an der
Schranke im Einfahrtsbereich und dem Bezahlvorgang am Kassenautomaten vor dem Ver-
lassen der Tiefgarage, nach Beendigung des Parkvorgangs, entrichtet.

Mit dem Bedienen eines Parkscheinautomaten oder dem Erwerb einer Dauerberechtigungs-
karte kommt ein Mietvertrag Uber einen Stellplatz zustande.
Eine Dauerparkberechtigungskarte wird fiir einen bestimmten Stellplatz ausgestellt.

Bei Verlust oder Beschadigung der Parkkarte oder einer Dauerparkkarte sind fiir die Ausstel-
lung einer Ersatzkarte folgende Preise fallig:

- Pauschalsatz bei verlorenem Kurzparkticket 20,00 €
- Pauschalsatz bei verlorener Dauerparkkarte 10,00 €

Weist die Vermieterin eine ldngere Einstelldauer als einen Tag nach, steht ihm dartber
hinaus das angefallene Parkentgelt nach § 3 Abs. 2 zu. Eine Riickerstattung des Entgeltes
fur die Ausstellung einer Ersatzkarte beim Wiederfinden der urspriinglichen Parkkarte
ist ausgeschlossen.

Dauerparkberechtigungen sind im Ressort Bauen & Verkehr, Rathaus-Neubau, 3. OG Zi. Nr.
3.02, erhéltlich. Hierfiir sind die Offnungszeiten der Stadtverwaltung zu beachten. Fir die
Dauernutzung existiert ein besonderes Parkticket, das die Ein- und Ausfahrt ermdglicht. Alle
Nutzerinnen und Nutzer verpflichten sich schriftlich, dieses nach Beendigung des Nutzungs-
verhaltnisses umgehend zuriick zu geben. Bei Verlust des Dauerparktickets erfolgt keine Ver-
gltung oder Anrechnung.

Ein Rechtsanspruch auf einen Dauernutzungsvertrag besteht nicht.

Das Parken ohne Parkschein bzw. Dauerparkberechtigungskarte und die Missachtung dieser
Benutzungs- und Entgeltordnung werden als Ordnungswidrigkeit gemal § 49 StVO geahn-
det und in jedem Fall zur Anzeige gebracht. Die Parkdauer und die Beachtung der Benut-
zungs- und Entgeltordnung werden durch die Ressorts Sicherheit und Burgerservice und
Bauen & Verkehr kontrolliert.

§5
Private Bereiche

Die Tiefgarage besitzt im 1. und 2. UG private Parkbereiche, welche nur von den daftir Nut-
zungsberechtigten genutzt werden diirfen und sind mittels einer Absperrung oder Beschil-
derung von den restlichen Parkflachen abgesondert.

Die Ein- und Ausfahrt des privaten Bereichs ist jederzeit frei zu halten.
Bei Zuwiderhandlungen ist die Betreiberin berechtigt, das Kraftfahrzeug auf Kosten der ver-
antwortlichen Person versetzen bzw. entfernen zu lassen.



§6
Sonderparkplatze

1. Die zwei ausgewiesenen Ladeplatze fiir Elektrofahrzeuge im 1. UG sind Nutzern eines Elekt-
rofahrzeugs vorbehalten. Nach dem Ladevorgang, welcher ldngstens 4 Stunden zuldssig ist,
muss das Elektrofahrzeug auf einen anderen Stellplatz umgeparkt werden oder die Tiefga-
rage verlassen.

2. Die finf ausgewiesenen Frauenparkpldtze im 1. UG sind der Nutzung durch Frauen vorbe-
halten.

3. Die zwel ausgewiesenen Seniorenparkpldtze im 1. UG sind der Nutzung durch Senioren vor-
behalten.

4. Der ausgewiesene Behindertenparkplatz darf nur von den Personen genutzt werden, die im
Besitz einer behordlichen Sondergenehmigung sind und diese im Fahrzeug sichtbar ausge-
legt haben.

5. Die ausgewiesene Flache fir Motorrader im 2. UG darf ausschlieBlich zu diesem Zweck ge-
nutzt werden.

6. Die hier unberechtigt eingestellten Fahrzeuge kénnen auf Kosten und Gefahr des Einstellers

aus dem Parkhaus entfernt werden.

§7
Meldung von Stérungen

1. Alle Nutzerinnen und Nutzer werden gebeten, jede Unregelmaligkeit, insbesondere Feuer,
Rohrbriiche, erhéhten Gasgeruch, Funktionsfehler der Schranke sowie Beschadigung oder
vergleichbare Storungen an Anlagen und Einrichtungen unverziglich der Stadtverwaltung
Crailsheim (Tel.: 0162/4080614 oder 0162/4080615) und im Notfall der Polizei (Tel.: 07951/4800)
oder der Freiwilligen Feuerwehr Crailsheim (Tel.: 07951/4730890) mitzuteilen.

2. Entstandene Kosten durch beabsichtigt falschliche oder unbegriindete Alarmierung der Ruf-
bereitschaft werden der verursachenden Person in Rechnung gestellt.

3. Bei Betriebsstorungen jeglicher Art, welche ganz oder teilweise zur AuBBerbetriebsetzung der
Tiefgarage fiihren, erwachsen keine Anspriiche auf ErmiBigung oder Erstattung des Benut-
zungsentgeltes sowie auf Schadensersatz.

§8
Zuwiderhandlungen

Bei erheblicher oder wiederholter Zuwiderhandlung gegen diese Benutzungs- und Entgeltordnung kann
die Betreiberin der Tiefgarage der zuwiderhandelnden Person das Parken und den Aufenthalt in der Tief-
garage untersagen. Dieses Verbot kann befristet und unbefristet erteilt werden.

§9
Haftung

1. Die Benutzung der Tiefgarage, ihrer Zu- und Ausfahrten, des Aufzuges, des Treppenhauses
sowie anderer Einrichtungen der Tiefgarage erfolgt auf eigene Gefahr. Zur Vermeidung von
Unféllen sind die allgemeinen Sorgfaltspflichten zu beachten.

2. Eine Bewachung der Tiefgarage findet nicht statt. Obhutspflichten seitens der Stadt Crails-

heim werden nicht iibernommen. Die Haftung und der Versicherungsschutz erstrecken sich
nur auf die schuldhafte Verletzung der Pflichten aus dem Nutzungsverhiltnis, hier
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Verkehrssicherungspflicht. Die Haftung fiir mittelbare Schaden oder Folgeschédden ist ausge-
schlossen.

Fir Beschddigungen durch Handlungen Dritter, Aufbruch, Entwendung u. A. wird keine Haf-
tung tbernommen. Dies gilt auch fiir Schdden und Beeintrachtigungen, welche durch Tiere
verursacht werden.

Alle Schiaden und Vorkommnisse, die zu Ersatzanspriichen fihren kénnten, sind dem Perso-
nal unverziiglich gem. § 7 anzuzeigen. Beteiligte Fahrzeuge diirfen erst nach Freigabe durch
das Personal vom Stellplatz oder einer sonstigen Unfallstelle entfernt werden. Bei Verletzung
dieser Obliegenheiten ist jede Haftung ausgeschlossen. Sonstige Meldepflichten, z.B. an Polizei
und Versicherung bleiben unberiihrt.

Ist die Tiefgarage durch Fremdeinwirkung, extreme Witterungsverhaltnisse oder héhere Ge-
walt nicht betriebsbereit, so erwdchst daraus kein Anspruch auf ErmaBigung oder Riickerstat-
tung von Entgelten sowie Schadenersatz.

Die benutzenden Personen haften fir alle durch sie selbst, ihre Angestellten, Beauftragten
oder Begleitpersonen gegentiber der Stadt Crailsheim und deren Beauftragten und Dritten
gegeniiber verursachten Schiden jeglicher Art an und in der Tiefgarage.

Sie sind verpflichtet, derartige Schiden unverziglich der Stadt bzw. deren
Beauftragten anzuzeigen.

Das Befahren der Tiefgarage mit tiefergelegten Fahrzeugen geschieht auf eigenes Risiko, da
die Gefahr einer Beschédigung dieser Fahrzeuge, insbesondere bei der Benutzung der Ram-
pen, nicht ausgeschlossen werden kann. Die Stadt Crailsheim und deren Beauftragte haften
insofern nicht fiir solche Schiden an den tiefergelegten Fahrzeugen, die durch das Befahren
der Tiefgarage, insbesondere der Rampen, an den Fahrzeugen entstehen. Sollte es hierbei zu
Beschaddigungen an der Fahrbahn der Tiefgarage kommen, so haften die verursachenden Per-
sonen der Stadt Crailsheim gegeniiber fiir die hieraus entstehenden Kosten.

Die Haftung der benutzenden Personen untereinander richtet sich nach den gesetzlichen
Bestimmungen

§10
Hausrecht

Zur Sicherstellung der Zweckbestimmung der Tiefgarage ibt die Stadt Crailsheim das Haus-
recht aus.

Widerrechtlich abgestellte Fahrzeuge kénnen auf Kosten und Gefahr der Fahrzeughaltenden
Person entfernt werden.

Kraftfahrzeuge, die die Benutzung der Tiefgarage behindern oder entgegen den Bestimmun-
gen dieser Benutzungsordnung abgestellt werden, kdnnen von der Eigentimerin oder deren
Beauftragten unverziglich auf Kosten der fahrenden oder haltenden Person entfernt wer-
den.

Bei Zuwiderhandlungen gegen diese Benutzungsordnung kann das Parken durch die Eigen-
timerin bzw. deren Beauftragten verboten werden und ein Hausverbot erlassen werden. Das
Verbot kann befristet oder unbefristet sein.



§11
Besondere Bestimmungen

1. Jeglicher mutwillige Vandalismus in der Tiefgarage und des Parkplatzes, ihrer Zu- und Aus-
fahrten, des Treppenhauses, des Aufzuges sowie aller anderen Einrichtungen ist untersagt.
Esist verboten, Gegenstande aller Art wie zum Beispiel Flaschen, Dosen, Verpackungen, Ziga-
rettenstummel, Papier, Lebensmittelreste, Kaugummi und Tiiten wegzuwerfen oder abzula-
gern. Bei Zuwiderhandlung werden die entstehenden Kosten der verursachenden Person in
Rechnung gestellt.

2. Die Vergabe und Vermarktung von Werbefldchen in der gesamten Tiefgarage behalten sich
ausschlieBlich der Eigentiimerin vor.

3. Bei Zuwiderhandlungen erfolgt die Entfernung von Material, Plakaten usw. auf Kosten der
verursachenden Person.

§ 12
Schlussbestimmungen

Zuwiderhandlungen gegen die vorstehenden Regelungen kénnen tiber die in dieser Benutzungs- und Ent-
geltordnung bereits geregelten Sanktionen hinaus zivil- und/oder ordnungswidrigkeiten- bzw. strafrecht-
liche Schritte nach sich ziehen.

§13
Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Crailsheim fir alle Streitigkeiten zwischen der Stadt Crailsheim und den Benutzern.

§ 14
Inkrafttreten

Diese Benutzungs- und Entgeltordnung tritt am 01.03.2023 in Kraft.

Crailsheim, den 28.02.2023

gez. Jorg Steuler
Sozial- & Baublirgermeister



